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Cluster Alimentacion Gourmet a Cataluia

Competitivitat per I'empresa

E 115 empresas repartidas por todo el territorio catalan

B 280Mu facturacién, crecimiento anual promedio 2000-05: 9%

B Cluster multiproducto:

Industria carnica

Chocolates

Aceites

Fumados y conservas de pescado
Industria lactea

E Comparten posicionamiento diferencial

¢, Qué entendemos por productos gourmet o de gamma alta?

E Productos que consiguen un posicionamiento diferencial en el mercado que permite fijar un
premium de precio significativo .

La diferenciacion puede venir dada por diferentes atributos

- Calidad superior: condicion necesaria pero no unica

- Exclusividad: en qué canal de venta se encuentra

- Marketing que da diferenciacion+ packaging+...

- Historia que hay detras (origen, persona, terroir,...)
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Cluster Alimentacion Gourmet a Cataluia

Competitivitat per I'empresa

B Sector muy atomizado: <25 empresas con facturacion superior a 5Mu

B Pequeias empresas con sistemas de produccion artesanal y gestion por
profesionalizar

B Mercado basicamente local: 70-80% de las ventas de media
B Nivel de exportaciones promedio alrededor del 10%

B En muy pocos casos comercializacion directa: a menudo acceso comercial al
canal a traves de pequefios distribuidores

B Principales canales son:
- Tienda gourmet
- Canal Horeca
- Retail propio

- Y en algunos casos, gran distribucion organizada
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MARCA DE En una misma categoria pueden
DISTRIBUIDOR encontrarse productos muy diferentes
(en canal, en precio, en
exclusividad...)
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Top gourmet Gourmet selecto Gourmet de
local crecimiento
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Sistema Artes+Sofistic. (a menudo ; Artesanal Industrializacion del

productivo escased. prod.) producto

Canal de Canal tradic. gourmet Canal tradic. gourmet ' Canal tradicional

comercializacion ! (retail y HORECA Top) (retail i HORECA) gourmet + Gran distrib.

Principales Presencia a nivel global 1 Basicamente a nivel 1 Basicamente mercados

mercados catalan (a menudo catalan y espaiiol
local)
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Competitivitat per I'empresa

Desarrollo de producto
Industrializacion de Producto

= Posicionamiento y marketing de Producto—
Retail propio
Sinergias comerciales y distribucién
Obertura de nuevos mercados
EinanciariAn Adal rrarimiantn
[28] canomi|
:Internacionalitza:ié Associar la marcaa la qualitat
Alcanzar mdo el
=to

L’'aigua de Sant Anio
creix als mercats exteriors

INTERNACIONAL - Aquest producte de Sant Aniol de Finestres jadistribueix el 20% de
les ampollesarreu del mon SINGULAR - Té com a reclam de mercatel tret
caracteristic de ser I'inica aigua d'origen volcanic FONT - Prové dela vall de Liémena

Retos estratégicos de las
Empresas Alimentacion Gourmet de crecimiento

SANT ANIOL

Aigua Mineral Natural

Aldentificacion de Valores. Posicionamiento
competitivo

APureza Volc8nica a trav®:
natural para obtener un agua energéticay vital rica en
mi ner al eso

AAdecuacion Producto. Disefio Gama
ADisefio de acciones de promocion. Plan marketing

AOptimizacion procesos productivos y financieros
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Empresas Alimentacion Gourmet de crecimiento

Competitivitat per I'empresa

< Desarrollo de producto ——  Nueva Gama de Galletas Energéticas y
Industrializacion de Producto de control de peso

Posicionamiento y marketing de Producto
Retail propio
Sinergias comerciales y distribucién
Obertura de nuevos mercados

Financiacion del crecimiento — ‘ - r,__J
Reto Principal sncnnNT

Alcanzar el crecimiento de la empresa manteniendo el
posicionamiento diferencial del producto
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Competitivitat per Fempresa Instrumentos: Nuevas oportunidades de Negocio

El cambio estratégico empresarial es el aspecto clave en una iniciativa de cluster

12 Empresas del Cluster Gourmet

o | han recibido ayudas al Cambio
o Estratégico por un total de 575.043 U’
=
O
= o
®\‘ Canvi estratégic
' @\* Canvi estratégic
@\" Canvi estratégic
CAMBIO ESTRATEGICO CAMBIO ESTRUCTURAL  Temps
(Estudio de mercado, plan de (Activos fijos, asesoramiento externo,

negocio) formaci -n, certj ' '
www.accl0.cat
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Competitivitat per I'empresa

(Escuela de Negocios ESADE, 3 dias seguidos)
o Coordinado por el profesor titular del Departamento de Direccion de

Marketing, Lluis MartinezRibes
Z1 EDICION 1 ESADE

F20 PARTICIPANTES

Executive Education

EEMPRESAS COM:
ESALGOT & b
ECONSERVES FERRER || N Sy %
EBOMBONS CUDIE y ﬁ
EGUZMAN
EEtc.

Custom Programs
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Competitivitat per I'empresa

Dinero para el café
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Competitivitat per I'empresa

V Associacion Cluster Catalan de Elaboradores de Productos Gourmet
V Contratacion Cluster Manager. Incorporacion Noviembr2010

V Pla de negocios. Proyecto Distribucion Conjunta. Sr. José Luis Nueno (IESE)

DETERMINACION ESPACIOS DE VENTA: MULTICANAL

« Paginaweb

- Xarxa social

« Telemarqueting (publicitat

VIRTUAL radio/televisions locals)

« Gran Gourmet Partner Club
(revista) Punts per consum als socis

- Botiga

« Agéncia de viatges (RACC)
PRESENCIAL + Hotels de negocis (AC)

= Hotels turistics (RIU)

« Creuers

- Esdeveniments FIRA
« Fires locals
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Impacto en Medios de Comunicacion

Competitivitat per I'empresa

PRENSA PERIODICO S, i e R e
LA VANGUARDIA 10/08/2010 = .

2 Sengy. / Ele

= 2 -1
Pere Valeri Sa lgot Unadecena de empresas se unen para exportar y sopesan crear una red de iendas Indra implanta
la gestion de

Internacionalizacion gourmet oo

PRESIDENTE DE CLUSTER GOURMET

en Bombers
dela Generalitat

Una decena de empresas

alimentarias catalanas se
asocian para promover lainterna-
cionalizacion de sus productos y
estudian crear una
red de tiendas. El di-
rector general de
Embotits Salgot, Va-
leri Salgot, preside [
el clister. PAGINA 47

naler,

La Assodiadd
Clister Gourmet
nace con el abjetivo
de entrar en las
tiendas mds s

TELEVISION

TELENOTICIAS 10/08/2010, Minuto: 38,26 PROGRAMA. ELS MATINS TV3 11/08/2010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010 TV3 - Els Matins - Productes catalans que busquen fer-se un lloc a la resta del mén

tvd [¥] 4,002 videos  Subscriu-rhi

Suggeriments

TV:
Car
det

235

www.acc 10.cat



http://www.youtube.com/watch?v=ukfi1tnqX00&feature=related
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010
http://www.tv3.cat/videos/3048310/TN-migdia-10082010

Dinamizacion del Cluster Gourmet
Impacto en Medios de Comunicacion

J de Catalunya

Competitivitat per I'empresa

PRENSA

Diari de Girona Expansion

LAVANGU

Impuls per al clister del gurmet

Tes, emborits, fumars i

nerss en espais es-

ACCI0 Laagenciadeayudaa

El Govern promueve » E5ta format per 16 Pl .
‘ p empreses d'alimentacia i entre d'altres productes, Entreles  tratdgics com les oficines de tu- laexpor tﬁ?iﬁﬂ & promocio-
el *Club del Gourmet’ Pl empreses participantshi b Salgot,  isme, el punts dartibadade cre- naré el Cluster catain del gour-
USCa AUg) Seve Trias i Montané i Ferrer, Aquest  uers internacionals, i les botigues t en China, Ja Es
= ACCI0, la agencia de la Gene- preséncia exterior conjunt de companyies facturen  sgourmets dels aeroports. A més met en China, Japtn, Estados
ralitat que ayuda a las empresas cinquanta milions deurosidanen  també s'invertith en en un disse- Unidos, Canadd y varios pafses
q Vi ! pres feina a unes 350 persones. ny atractiu pels embolcalls dels =
catalanas a promocionarse en el HOSTALRIC | EURDPA PRESS 4 DG Liobjectiu del pla és augmentar  produstes, per aportarvalor afegit europeos. Accld prevé la parti-

exterior, promocionard el Clas-
ter Catalan del Gourmet en Ja-
pon, China, Estados Unidos,
Canada y algunos paises euro-

M La Generalitat, a través de l'a-
el

la taxa d'exportacions de les em-

gencia vAccidn, i

chaster catald del Gurmet, amb
seu a Hostalric, a paisos com la
Xina, el Japd, Estats Units, Canada

preses particil que actual-

ment és del 15% de la seva pro-

duccié. Bl pla d'=Acciée preveu la

participacié conjunta en fires n-
i 5, I' i

ala imatge de la marca.

#Accide també prepara una
ruta de turisme gasronomic que
inclogui visites a les seus de les fir-
mes referents del sectori que aca-

peos. Ademas, invertird en dise- e ialguns d' Estractad'u- it demis-  baria amb una visita a Hostalric.

fio atractivo de envoltorios para AR IMENEL { ARCHVD na entirar ducte formada s ilacol Aquesta da esth dirigida

aportar valor afadido. / EP Exposicién de alimentos catalanes per 16 empreses fabricants d'oli,  entre les empreses que formen el tant als compradors intemacionals
grup. Tarnbeé la instal laclé de woor-  com al consumidor final.

TV LOCALES

xocolata, fruita seca, vins, gale-

WEB ACC10

7 1| Jarnada d¥mmersié estrategica del clister d elaboraders de producte gourme! - Jornades - Windsws Interne! Explorer

cipacién conjunta en ferias, la
arganizacidn de misiones co-
mercialesy unarutade turismo
gastrondmico.

foston, 4 omas

Ao Eddin Ve Favorkor Mewsmentas Ay

5 5 G ke dwinersi st atagea o hier Sscta,

v

 Heamieas =

gourmet

-

Materials do In jarnada

@ranella i

Il Jornada dimmersio estratégica del cluster d'elaboradors de producte
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